del directivo de la
Region de Murcia
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ADIMUR

ASCCIACION DE DIRECTIVOS DE LA REGION DE MURCIA

Adimur vuelve a
tomar el pulso del
directivo en la
Region de Murcia a
través de su

IX Observatorio del
directivo.

VUCA, es un acrénimo que fue creado por la Escuela de Guerra del Ejército de los Estados
Unidos para describir la volatilidad, incertidumbre (Uncertainty), complejidad y ambigliedad del
mundo surgido tras el fin de la Guerra Fria a inicios de los 90, y es el que, en boca de todos
nuestros directivos, mejor describe el escenario empresarial al que nos enfrentamos.

Todo pasa muy rapido, apenas sin tiempo para gestionarlo, en direcciones en muchos casos
impredecibles con modelos histéricos, siendo por tanto dificiles de predecir y de tener previstas
estrategias de cobertura. Sirvan de ejemplo de ello los Ultimos acontecimientos a nivel global:
Covid-19, guerra de Ucrania, evolucién de la inflacién y tipos de interés...

Sin embargo, a pesar de estos desafios, la Region de Murcia ha demostrado ser una de las
regiones mas resilientes y dinamicas econdmicamente. ;Sera gracias al buen hacer y esfuerzo
de sus directivos y empresarios murcianos? Algo, seguro, habran tenido que ver en ello.

Como directivos, es importante estar preparados para los cambios y ser flexibles en la toma de
decisiones. La capacidad de adaptacién y anticipacion a los cambios seran claves para el éxito
en un entorno econdémico tan incierto. Ademas, es importante tener una comprensién sélida de
los riesgos y oportunidades presentes en el mercado y estar dispuestos a tomar decisiones
audaces cuando sea necesario.

En 2023, la inversion, elemento fundamental para sostener el crecimiento a medio/largo plazo,
registrd una caida intensa, que se prevé continie en 2024 debido a los altos tipos de interés, el
bloqueo politico para la ejecucién y/o desembolso de nuevos Fondos Next Generation EU y un
sector de la construccion lastrado por la regulacién, falta de suelo, costes elevados y concesion
de permisos.
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ADIMUR

ASCCIACION DE DIRECTIVOS DE LA REGION DE MURCIA

El PIB espafiol se situ6 en un crecimiento del 2,5% en 2023, aunque es previsible que el

dinamismo econoémico se ralentizara moderadamente en 2024, ya que a pesar de los buenos

datos del 3T y 4T de 2023, la previsién consenso de crecimiento del PIB para 2024 es de un E

1,2%. Los factores: una mejor posicion financiera de las familias con un endeudamiento por Speramos que
debajo del 50% del PIB; una contencion de la inflacion que mejorara la renta disponible de los °
hogares; una mayor riqueza financiera debido al trasvase de depositos a la vista hacia depositos este Observatorlo
a largo plazo; y una bajada de los tipos a partir del 2T de 2024 que aliviara el coste del

endeudamiento de empresas y particulares. Todo ello, con el permiso de la situacién geopolitica,

° )4
que confiemos no nos de nuevas sorpresas o agrave alguna de las guerras abiertas.
sea de interes
En este contexto, la inyeccién monetaria en la economia real de los Fondos Next Generation EU, utilidad para

via PERTE’s u otras formas que se instrumenten - que esperamos se acelere su implementacion
real y efectiva en 2024 -, jugara un papel determinante para la economia nacional y regional, y

asi sustentar crecimientos del PIB y el empleo moderados pero positivos para la Region de tOdOS ustedes.

Murcia, en los entornos del 1,5%.

Desde Adimur, preguntamos a los directivos de la Regién de Murcia, como han respondido a
estos desafios econémicos a nivel mundial y regional. Analizamos su perfil, su experiencia, asi
como su enfoque y estrategias de gestion. Ademas, exploramos cémo los directivos y directivas
de la Regién de Murcia estan abordando los desafios globales y cdmo prevén el comportamiento
de la economia en nuestra regién para el proximo afio.

En resumen, el Observatorio del Directivo, nos brinda la vision de la situacién econémica y cémo

los directivos de la Region de Murcia estan respondiendo a los desafios y oportunidades en el
contexto actual.
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PERFIL DEL ENCUESTADO

Edad Género

El rango de edad de los directivos
encuestados de mayor concentracion sigue
siendo entre los 46 a 55 afos.

El numero de mujeres que responden la
encuesta ha aumentado ligeramente con
respecto al afo anterior, pasando del 27%

al 29%
"I 2023 2022
= Menorde 35 =De35a45 =De46a 55 = Mayorde55 = Masculino =Femenino = Masculino =Femenino
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PERFIL DEL ENCUESTADO

Puestos de los directivos

El puesto de los directivos dentro de la empresa
en la que trabajan se mantiene con respecto a los
pesos porcentuales obtenidos el afio anterior.

El 39% de los encuestados ocupa el puesto de
direccién general en la empresa en la que trabaja
(peso similar al 42% obtenido en 2021).

mHombres mMujeres

OTROS 7% 4%
DIRECCION GENERAL 33% 6%
DIRECCION DE FINANZAS/ADMINISTRACION 8% 3%

DIRECCION DE PERSONAL/RECURSOS HUMANOS % 4%

I

DIRECCION DE PRODUCCION/OPERACIONES/LOGISTICA 8% 3%

DIRECCION DE ZONA/DIRECCION DE UNIDAD DE NEGOCIO 4% 3%

DIRECCION COMERCIAL/MARKETING 6% 5%
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PERFIL DEL ENCUESTADO

o /
Facturacion anual de su empresa Sectores
El peso de los distintos tramos de facturacion anual de las Los sectores en los que se ubican las empresas de los
empresas en las que trabajan los directivos esta muy directivos encuestados son, principalmente, el sector
compensado. servicios con el 26% y el sector industrial con el 23%,
L aunque se ha diversificado bastante mas que el afio pasado
El tramo de facturacién con mayor peso es de 10 a 100 hacia otros sectores.

millones, con un 32%, en 2023.

Facturacion anual 2023

m Construccion y promocion

mDe 10 a 100 milones de inmobiliaria
euros m Industria
= De 0 a1 millén de euros
m Agricultura
= De 1a10 millones de
euros = Financiero
Mas de 100 milones de
euros m Servicios y comercio

m Distribucion logistica y
transporte

m Otros
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RETOS E INQUIETUDES

Motivaciones del directivo

En términos generales, el disfrute diario y la motivacion de su trabajo son las variables que mas satisfaccion le aportan.

Segun estos resultados, debemos seguir trabajando en aumentar la formacion y la conciliacion familiar El futuro profesional de los encuestados sigue siendo visto

con optimismo por la mayoria ellos

2023 Un 74% de los directivos
encuestados estan satisfechos o

0% muy  satisfechos con  sus
S0% perspectivas  profesionales de
40% futuro
30% )
20%
10% ] III ll I Confianza en su futuro
0% e — - —u MENEE =S :
Disfritades utrabajo diario La motivaciénens utrabajo Elreconocimiento ensu empresa Eltiempoque destinaa la formaciéf e quilib o entre vidaprofesionaly personal profe8|ona|
m1 m2 u3 w4 m5
2% 6% u1
2022 "2
50,00% =3
40,00% =4
m5

30,00%

20,00%

o _mll 0 i In 1100
0.00%  — — - | -

Disfrutades utrabajo diario La motivaciénens utrabajo Elreconocimiento ensu empresa Eltiempoque destinaa la formacién Elequilibrio entre vidaprofes ionaly
pers onal

m1 m2 3 u4 m5
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RETOS E INQUIETUDES

Satisfaccion del directivo con respecto a su empresa.

Respecto a la satisfaccion del directivo con la empresa en la que trabaja, podemos determinar que en general los resultados son satisfactorios. Destacando lo
relativo Las posibilidades de promocionar/hacer carrera en su empresa.

2023

50,00%

45,00%
La retribucion

economica, las
politicas de formacion  35.00%

y la capacidad para .,
retener talento deben

ser observadas con 25,00%

mas alencion por parte 20,00%
de las empresas

15,00%

10,00%

I I I I ] ] |

40,00%

Surefribud dn econdmica Pditicas de formacion Capaddad paa deteccion y Sugrado de autonomiaen Eltamafnode suempresa Las posibilidades de Elgradodeimovadonen
retencion del talento la toma de decisiones conrespecto asu promocionar/hacer carrera sus productos o procesos
competencia ensuempresa

m1 m2 3 u4 m5
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RETOS E INQUIETUDES

Ofertas de trabajo

Aumenta significativamente el niUmero de directivos que reciben ofertas de trabajo de otras empresas. Casi el 70%
de lo encuestados.

JHa recibido propuestas de trabajo como directivo en el ultimo ano?

=No =Si- perodepoco valor/nivel = Si- algunas Si- bastantes
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RETOS E INQUIETUDES

Estudio salarial

La direccion general de las empresas
la siguen ostentando hombres
mayoritariamente, aumentando
incluso la brecha respecto al ano
anterior.

m Direccion Comercial/Marketing

m Direccion de Finanzas/Administracién

m Direccion de Personal/Recursos Humanos Las mujeres CObI'an lmpO.I'taIl(.II,a Sin
Direceion de embargo al frente de la direccion de

R " / -
YN \'
m Direccion de Zona/Direccion de Unidad de L‘ | ‘ L \ Zona, aumentando Su CUOta €n mas de

Produccién/Operaciores/Logistica
Negocio un 5,52% respecto a 2022

m Direccion Gereral
35%

mOtros

30%

35%
b 25%

30%
20%

25%
15%

20%
15% 10%

10% 5% I I
5% 0%
<40

o lI. B I .-. -l. 41250 50a60 61a70 71a100  >100
(4]

Hombres Mujeres mHombres ®Mujeres
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RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

m Internacional
= Nacional

mlLocal

Mercados

El mercado principal de las empresas de los directivos
encuestados es el mercado nacional (50%), aumentando el
ratio respecto al pasado afo, en detrimento del local e
internacional a partes iguales

Los sectores mas enfocados al mercado exterior
siguen siendo el agroalimentario y la industria
Otros
Distribucion logistica y transporte
Servicios y comercio

Financiero

Agricultura

I dust i | 5 5/ 65/
Construccion y promocion inmo biliaria - (5 5 0000 —
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

mInternacional mNacional mLocal
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70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

Plantilla y prevision

El optimismo frente al

Prediccion fiable sobre el futuro. comportamiento de las plantillas
Constatan un aumento de la plantilla en 2023 un 6% mas de directivos de los que asi lo preveian el el préximo afo es ligeramente

pasado afio. Un 60% de directivos confirma un aumento de plantilla en 2023 frente a un 43% que

preveia aumentar mayor que el pasado: solo un 4%
de los encuestados cree que
disminuiran
60,17%
o Prevision de evolucion de plantilla para
48,65% o0oh
42,86%
1% 4% mVa a disminuir
= Se mantendra
31,36%
’ =Vaaaumentar
NS/NC
7,63%
5,41%
3,09%
[ . 0%

Aumenta Se mantiene Disminuye NS/NC

mPREVISION = REAL
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RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

Facturacion y prevision

Las previsiones al respecto del aumento de facturacion de este pasado afio se han cumplido con creces, siendo un 7% mas de directivos los que declaran tal aumento
frente a los que los esperaban el pasado afio. Un 79% de directivos confirma un aumento de facturacién en 2023 frente a un 59% que preveia aumentar.

Las perspectivas de aumento de facturacion para 2024 crecen notablemente en esta ocasion, un 12% mas frente al pasado afio, siendo un 71% de los encuestados los
que prevén crecer.

90,00%
80.00% 78,81
70,00%
60,00% Prevision evolucion de la facturacion en 2024
50,00% mVa a disminuir
1% ~3% .
= Se mantendra
40,00%
=Vaaaumentar
30,00% NS/NC
20,00%
12,29%
10,00% . 7.63%
1,27%
0,00% - - -
Aumenta Se mantiene Disminuye NS/NC

mPREVISION m=REAL
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RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

Absentismo

Aumenta ligeramente (un 3%) el absentismo laboral respecto al pasado afio en las
franjas superiores al 6% segun los directivos encuestados.

mEntre un 0% y un 3%
mEntre un 6% y un 9%
m Superior a 9%

Entre un 3% y un 6%
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RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

Desafios

Se aprecia en esta encuesta la creciente preocupacion de los directivos en las cuestiones relacionadas con los recursos
humanos: sigue aumentando el porcentaje de directivos que consideran desafiante el acceso a mano de obra cualificada, lo que
se suma a la preocupacion por el coste de la mano de obra. La adaptacion a las nuevas tecnologias ocupa el tercer lugar,
mientras que desciende el nimero de directivos desafiados por el coste de la energia, o la disminucién de margenes.

Marco regulatorio/exceso de regulacion/burocracia
Entrada de nuevos competidores

Coste de lamano de obra (incremento IPC)
Acceso al crédito/financiadén

Impuestos/cargas sociales

Descensode la facturacion/demanda

Coste del transporte

Acceso a mano de obra cualificada/talento
Disminudén de margenes

Coste de laenergia

Adaptacion alas nuevas tecnologias

Reforma laboral

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00% 14,00% 16,00% 18,00% 20,00%
2023 m2022
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RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

Propuesta de valor

En cuanto a los factores que los directivos creen que les diferencian frente a sus competidores, no
se aprecian grandes cambios. La experiencia de cliente y fidelidad es el que mas crece respecto al
afo anterior y el que ahora ocupa la primera posicién en el ranking, seguido de la calidad de sus
productos y su valor afiadido que en 2023 ocupaba el primer lugar. En el lado opuesto, el factor que
mas decrece es el conocimiento y compromiso del equipo humano

Experiencia del cliente/fidelidad

Calidad del producto/valor afiadido
Conocimiento y compromiso del equipo humano
Rapidez y flexibilidad en la toma de decisiones
Fortaleza de la marca

Precios competitivos

Fortaleza financiera/acceso a financiacion
Mercados diversificados

Digitalizacion y automatizacién

Diferenciacion en 1+D+i o patentes

Tamario

Mejores costes
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RADIOGRAFIA DE LA EMPRESA

Objetivos de inversion

Aumenta un 3% el porcentaje de directivos que creen que su empresa tiene previsto invertir. Es la digitalizacion el proceso que

crece mas respecto al afio anterior, en un 6% Y junto con la modernizacion y automatizacion suponen casi el 50% del objetivo
de inversion.

Desciende la falta de inversion por incertidumbre general, siendo las situaciones coyunturales las que recogen el aumento este

Inversion 2024 Desciende la falta de inversion
por incertidumbre general,
siendo las situaciones
coyunturales las que recogen
el aumento este ano

ano.

No tiene previsto invertir
Otros l

sCual es el motivo por el que la
empresa no invierte mas o nada?¢

11,20%
. 8,80%
. = . =
No hay acceso a Infla cion Esta esperando a Otros Ince riidumbre Inceridumbre
financiacion o escara conocer posibles econdmica general extraordinaria por
ayudas publicas para situaciones
ello coy unturales
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Economia regional y actualidad

La mayoria de los directivos murcianos no esperan crecimientos en la economia ni
mejoras en el empleo para el préximo afio, mantiéndose en lineas generales las

perspectivas del afio anterior.

Perspectivas economia regional Perspectivas Empleo regional

m2022 m2023

47,46%
43,22%
0,
34,75% 34,36% 36,68%
26,25% 26,27% 25 42%
22,39% 22,46%
Mejorara Pemanecera sin Empeorara NS/NC Mejorara Pemanecera sin
cambios cambios
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

El 73% de los directivos
encuestados cree que el empleo

regional permanecera sin
cambios o empeorara.

m2022 m2023

37,07%
27,12%
3,86% 2,97%
I -
Empeorara NS/NC



ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Prevision de la economia

El sector que mayor optimismo concentra para en el préximo afo es el sector
agricola, donde un 75% opina que mejorara o permanecera sin cambios. En

contrapartida la distribucion es el sector que peor comportamiento tendra, segun la
creencia de los encuestados.

mPemanecera sin cambios ®mEmpeorarda mMejorara = NS/NC

OTROS 51,85% 33,33% 11,11% 3,704
SERVICIOS Y COMERCIO 38,78% 20,41% 32,65% 8,16%
DISTRIBUCION 54,55% 36,36% 9,09%0,0
FINANCIERO 36,36% 27,27% 36,36% 0,0
AGRICULTURA 50,00% 25,00% 25,00% 0,0
INDUSTRIA 32,56% 20,93% 37,21% 9,30%
CONSTRUCCION Y PROMOCION INMOBILIARIA 53,33% 20,00% 20,00% 6,67%
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Debilidades

La falta de infraestructuras adecuadas vuelve a ser considerada la mayor de las
debilidades este afio, tras haber perdido el primer puesto el pasado ejercicio, al igual
que el déficit hidrico, que empata en esta ocasion con la formacién no adecuada al
mercado laboral.

Para usted, scudles son las tres principales debilidades que afectan a
la economia regional?

Insuficiente gasto publico

El paro

Insuficiente digitalizacion

El sistema de financiacién autonémica
La economia sumergida

Insuficiente I+D+

La situacion poalitica
El déficit hidrico

Formacién no adecuada al mercado laboral

Infraestructuras insuficientes
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Medidas

Las medidas en torno a reducir la presion fiscal a las empresas
cobran especial importancia para los encuestados, tanto a las ya
establecidas como a las dispuestas a invertir en nuestro territorio.

sCuales son las medidas mas importantes
para impulsar la economia?

Incentivos fiscales a la internacionalizaciéon _
]

Inversién en medio ambiente y sostenibilidad

Otros .
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Inteligencia Artificial

Nos fijamos especialmente este afio en la percepcion que nuestros socios tienen al respecto de la inteligencia artificial. Es destacable que el
44% de ellos piensan que va a impactar profundamente en nuestra forma de trabajar. No obstante, el 26% opina que es pronto para saberlo.
Tanto el sector financiero como el de servicios y comercio toman la delantera en la adopcion de estos tipos de tecnologia.

OTROS 25,93% 37,04% 22,22% 14,81%
DISTRIBUCION LOGISTICA Y TRANSPORTE 13,64% 22,73% 54,55% 9,09%
SERVICIOS Y COMERCIO 22,45% 30,61% 28,57% 18,37%
FINANCIERO 36,36% 27,27% 18,18% 18,18%
AGRICULTURA [SFA/) 50,00% 43,75%
INDUSTRIA  [REEH 27,91% 34,88% 30,23%
CONSTRUCCION Y PROMOCION INMOBILIARIA 26,67% 26,67% 46,67%

m Usamos a menudo sistemas de inteligencia artificial

m Usamos esporadicamente sistemas de inteligencia artificial |mpaCt0 en 2024

m No la usamos pero estamos estudiandolay siguiéndola muy de cerca para su uso futuro

= Ninguna '

=Vaaimpactar

moderadamente en la
forma de trabajar

= Ninguno
1% =Vaaimpactar

profundamente en la
forma de trabajar

* Es pronto para saberlo
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Incremento de costes

Aumenta de un 48% a un 75% el nUmero de empresas que trasladan sus subidas de
costes a los precios de venta, bien sea moderada o totalmente.

13%

=NO

= Sl. No trasladando nada a los
precios de venta

Sl. Trasladando una parte a los
precios de venta

Sl. Trasladando el 100% alos

precios de venta
62%
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Fondos Next Generation, ¢las empresas se han llegado a beneficiar?

Una inmensa mayoria de los directivos encuestados (67%) son conscientes de que sus empresas no
han aprovechado los fondos Next Generation.

=No
= Si

= NS/NC
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

Superacion de las consecuencias del Covid

Afortunadamente los efectos negativos de la pandemia parecen haber sido superados por un 70% de las empresas representadas por los
directivos encuestados. Si bien un 8% sigue siendo un importante porcentaje de empresas afectadas por las consecuencias negativas.

= Hemos superado las consecuencias negativas
= No hemos superado las consecuencias negativas

= No nos afectd negativamente la pandemia
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ECONOMIA REGIONAL Y ACTUALIDAD

;Qué valorara mas el directivo del futuro?

Sin lugar a dudas, el directivo del futuro valorara por encima de todo el ambiente laboral (equipo humano y profesionalizacion de los 6rganos
de gobierno), seguido muy de cerca por el horario de trabajo y la conciliacion laboral y la retribucion econémica.

ml m2 m3 u4 m5

DIGITALIZACION FHER 15% 44% 35%
EMPRESAS CON PROPOSITO (CONCIENCIA SOCIAL Y/0 sOSTENIBLE) [EEERA 19% 39% 28%
EQUIPO HUMANO TANEA 33% 56%
RETRIBUCION ECONOMICA 50 15% 44% 36%
HORARIO DE TRABAJO Y CONCILIACION LABORAL SZRSAMMEEEZ 37% 45%
NIVEL DE INTERNACIONALIZACION [EZNIEIA 33% 31% 21%
GRADO DE INNOVACION EN PRODUCTOS O PROCESOS
POSIBILIDADES DE PROMOCION/HACER CARRERA AN 17% 42% 31%
PROFESIONALIZACION DE LOS ORGANOS DE DIRECCION Y GOBIERNO XL 42% 42%
TRANSPARENCIA Y BUEN coBlERNO [ENIIEEZ 17% 34% 36%
IMPLANTACION REAL DE POLITICAS DE PLANES DE IGUALDAD [JIEIEE 11% 21% 30% 27%
DESARROLLO DE POLITICAS DE SOSTENIBILIDAD EN SU EMPRESA
COMUNICACION Y REPUTACION CORPORATIVA EXANNELZ 18% 34% 35%
DESARROLLO DE POLITICAS DE RESPONSABILIDAD soCIAL CORPORATIVA [ 13% 24% 30% 23%
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Esta novena edicion del Observatorio ADIMUR del directivo de la Region de Murcia ha mantenido
la mayoria de los temas indicados en las anteriores ediciones, a partir de los cuales se ha
realizado un analisis de la evolucién de estos en los Ultimos tres afios, pero al mismo tiempo
afadiendo nuevas cuestiones de actualidad como pueden ser los relativos a la adopcion de
tecnologias de inteligencia artificial que estan abordando nuestras empresas, o el impacto que
han tenido las medidas adoptadas por la Administracion Publica en 2023. El Observatorio ha
elaborado este informe en base a las respuestas recibidas de 236 directivos y directivas. Las
conclusiones mas destacables de esta edicidon son las que siguen.

La satisfaccion de los directivos murcianos con su trabajo diario y la motivacion en su trabajo
siguen siendo desde hace varios afios las variables mas valoradas por los directivos, sin
embargo, este afio cambia la tendencia y por primera vez, el grado de satisfaccion ha
aumentado con respecto al anterior. El equilibrio entre vida personal y profesional mejora
notablemente y la mayor parte de los directivos encuestados tiene una elevada confianza en
su futuro profesional (74%).

En cuanto al la satisfaccion del directivo con respecto a la empresa donde trabaja, este afio
destaca las posibilidades de promocionar/hacer carrera en su empresa, y se aprecia una
clara necesidad de mejora en la retribucion econémica, las politicas de formacion o la
capacidad para retener talento.

Un altisimo porcentaje de encuestados (casi el 70%) ha recibido propuestas espontaneas
de trabajo como directivo.

Las expectativas de aumento en la facturacién para el afio anterior fueron superadas
significativamente, con un 7% mas de directivos declarando un aumento en comparacion con las
expectativas del afio anterior. Mirando hacia el futuro, las perspectivas para el afio 2024 en
aumento de facturacion muestran un crecimiento notable, un 12% en comparacion con el afio
precedente.
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CONCLUSIONES

Estos datos muestran una
tendencia optimista respecto
a las expectativas que
presentaban los directivos el
ano anterior. Se reducen los
que opinan que su facturacion
mantendra o reducira y crece
el nimero de directivos que
piensan que aumentara.



La modernizacion de las
empresas a través de la
digitalizacion y
automatizacion de procesos
seran previsiblemente las
principales areas de
inversion en 2024

Es evidente que las preocupaciones de los directivos se centran cada vez mas en los recursos
humanos, con desafios notables en el acceso a mano de obra cualificada y preocupaciones por
los costos laborales. La adaptacién a nuevas tecnologias se posiciona como una prioridad
estratégica.

En cuanto a la inversion, crecen un 3% los directivos que prevén aumentar inversion,
destacando el impulso significativo hacia la digitalizacion, que representa casi la mitad de los
objetivos de inversion junto a la modernizacion y automatizacion.

La falta de infraestructuras adecuadas, el déficit hidrico y la formacién no adecuada al
mercado laboral ocupan los primeros puestos como mayores debilidades este afio..

La reduccion de la presion fiscal para atraer inversiones y aliviar la carga de las empresas ya
establecidas en la Regién se erigen como las principales medidas estratégicas reclamada por los
directivos encuestados, siguiéndole muy de cerca la mejora de infraestructuras, inversién en
I+D+i y la mejora de la ensefianza.

Nos ha interesado el nivel de conocimiento y aplicacion de tecnologias de inteligencia
artificial en nuestras empresas, concluyendo que el nivel de adopcién aun es bajo, salvo en
sectores como el financiero y servicios/comercio, en donde mas del 50% de los encuestados
declaran estar usandolas.

Se constata un débil aprovechamiento de los fondos Next Generation, tal y como hacian prever
las anteriores ediciones del Observatorio, con un 67% de encuestados opinando en sentido
negativo al respecto.
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CONCLUSIONES
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Perfil del encuestado

Edad
Respuesta Nimero  Porcentaje | Respuesta Nimero _ Porcentaje | Diferencia
Menorde35 17 6,56% Menorde35 13 5,51% -1,06%
De35a45 71 27,41% De35a45 60 25,42% -1,99%
Ded46as5 134 51,74% Ded6a55 135 57,20% 5,47%)
Mayor de 55 37 14,29%) Mayor de 55 28 11,86%) -2,42%
Total 259 Total 236
Género
Respuesta Nimero _ Porcentaje | Respuesta Ndmero  Porcentaje Diferencia
Masculina 190 73,36% Masculino 168 71,19% -2,17%
Femenino 69 26,64% Femenino 68 28,81% 2,17%
Total 259 1 Total 236
Puesto
Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Nimero Porcentaje Diferencia
Direccién de Personal / Recursos Humanos 1 0,39%
Direccién Comercial/Marketing 25 9,65% Direccién Comercial/Marketing 27 11,44% 1,79%
Direccién deZona/Direccién de Unidad de Negocio 20 7,72% Direccién de Zona/Direccion de Unidad de Negocio 16 6,78% -0,94%
Direccion de Produccion/Operaciones/Logistica 19 7.34% Direccion de Produccion/Operaciones/Logistica 27 11,44% 4,10%|
Direccién de Personal /Recursos Humanos 36 13,90% Direccién de Personal /Recursos Humanos 21 8,90% -5,00%
Direccién de Finanzas/Administracién 29 11,20% Direccion de Finanzas/Administracién 27 11,44% 0,24%
Direccién General 109 42,08% Direccién General 92 38,98% -3,10%)
Otros 20 7,72% Otros 26 11,02% 3,29%)|
Total 259 Total 236
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Perfil del encuestado

Facturacién anual de suempresa

Respuesta Namero  Porcentaje | Respuesta Ndmero  Porcentaje | Diferencia
De 10 a 100 millones de euros 89 34,36% De10 a 100 millones de euros 74 31,36% -3,01%
De0 a1l millén de euros 64 24,71% De0 a1l millén deeuros 48 20,34% -4,37%
Delal0millonesdeeuros 59 22,78% Delal0millonesdeeuros a3 18,22% -4,56%
Més de 100 millones de euros 47 18,15% Més de 100 millones de euros 71 30,08% 11,94%

Total 259 Total 236

Sector de actividad
Respuesta Nimero Porcentaje | Respuesta Ndmero  Porcentaje | Diferencia
Construccion y promocidn inmobiliaria 15 5,79% Construccion y promocidn inmobiliaria 19 8,05% 2,26%
Industria 80 30,89% Industria 55 23,31% -7,58%
Agricultura 21 8,11% Agricultura 20 8,47% 0,37%
Financiero 11 4,25% Financiero 14 5,93% 1,69%
Serviciosy comercio 79 30,50% Serviciosy comercio 62 26,27% -4,23%
Distribucidn logistica y transporte 19 7,34% Distribucion logisticay transporte 28 11,86% 4,53%
Otros 34 13,13%, Otros 37 15,68% 2,55%
1 0,42%
Total 259 Total 236
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Perfil del encuestado

Opcional: ¢En qué rango salarial fijo+variable+incentivos se sitta? (miles de euros brutos anuales)
Respuesta Nimero _Porcentaje Respuesta Numero _ Porcentaje | Diferencia

61a70 22 9,40% 61a70 23 10,60% 1,20%

<40 59 25,21% <40 34 15,67% -9,55%

50a60 35 14,96% 50a60 26 11,98% -2,98%

41a50 37 15,81% 41a50 41 18,89% 3,08%

>100 31 13,25% >100 46 21,20% 7,95%

712100 50 21,37% 713100 47 21,66% 0,29%)

Total 234 Total 217

Puesto Hombres|Hombres| Mujeres |Mujeres Salario Hombres|Hombres| Mujeres | Mujeres
Direccién Comercial /Marketing 15 6% 12 5% <40 15 10% 19 32%
Direccidn de Finanzas/Administracién 19 8% 8 3% >100 37 24% 9 15%
D!recc!én de PersonaI/Recursos}fumanos : 12 5% 9 4% 41350 29 18% 12 20%
Direccidon de Produccion/Operaciones/Logistica 19 8% 8 3%
Direccién de Zona/Direccién de Unidad de Negocio 9 4% 7 3% 50260 19 12% 7 12%
Direccidn General 77 33% 15 6% 61a70 16 10% 7 12%
Otros 17 7% 9 4% 71a100 41 26% 6 10%
Total 168 71% 68 29% Total 157 100% 60 100%
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Retos, inquietudes y preocupaciones del directivo murciano

Disfruta de su trabajo diario

Nimero Porcentaje NG taj Diferencia
¢ 3 1,16% 1 5 2,12%) 0,96%
% 14 5,41% 2 5 2,12% 3,29%
€] 35 13,51% £ 19 8,05% -5,46%
% 95 36,68% [ 89 37,71% 1,03%
] 112 43,24% [5 118 50,00% 6,76%
Total 259 Total 236
La motivacién en su trabajo
P N j P N P aj Diferencia
1 s 1,93% 1 6 2,54%) 0,61%
] 14 5,41% 2 1 4,66%) -0,74%
] 34 13,13% 5 15 6,36% 5,77%)
i 87 33,59% a 78 33,05% 0,54%|
% 119 45,95% 5 126 53,39%| 7,44%)
Total 259 Total 236
El reconocimiento en su empresa
Respuesta Nimero Porcentaje Respuesta Namero Porcentaje Diferencia
1 7 2,70%) 1 4 1,69%) -1,01%)
¢ 22 8,49%| & 21 8,90% 0,40%
€] 41 15,83% 5 26 11,02% 4,81%
% 92 35,52% [ 89 37,71% 2,19%
% 97 37,45% [5 96 40,68% 3,23%|
Total 259 Total 236
El tiempo que destinaalaformacién
Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Nuimero Porcentaje Diferencia
A 23 8,88% 1 19 8,05% -0,83%
] 58 22,39% 2 50 21,19% 1,21%|
5 89 34,36% 5 74 31,36% -3,01%
% 53 20,46% g 72 30,51% 10,05%
% 36 13,90% [5 21 8,90%| -5,00%|
Total 259 Total 236
Confianza en su futuro profesional (perspectivas)
Respuesta Nimero Porcentaje R: NU Py taj) Diferencia
1 4 1,54%) 1 5 2,12%) 0,57%
% 15 5,79% 2 15 6,36% 0,56%
€] 54 20,85% 3 42 17,80% -3,05%
% 97 37,45% E 101 42,80%| 5,34%
% 89 34,36% 73 30,93% -3,43%
Total 259 | Total 236
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El equilibrio entre vida profesional y personal

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Namero Porcentaje Diferencia
1 16 6,18% 1 10 4,2a% -1,94%
] 45 17,37% 2 34 14,41% 2,97%
] 80 30,89% g 68 28,81% 2,07%
i 72 27,80%| a 78 33,05% 5,25%
% 46 17,76% 5 a6 19,49% 1,73%

Total 259 Total 236
Su retribucién econédmica

Respuesta Nimero Porcentaje Respuesta Numero Porcentaje Diferencia
n 7 2,70% 1 8 3,39% 0,69%
% 24 9,27%| 2 22 9,32% 0,06%
€] 66 25,48% é 72 30,51% 5,03%
% 113 43,63%| a 103 43,64% 0,01%
% 49 18,92% s 31 13,14% -5,78%

Total 259 Total 236

Politicas de formacién
Nimero Porcentaje Namero Porcentaje Diferencia

1 15 5,79%| 1 18 7,63% 1,84%|
] a1 15,83% é a7 19,92%) 4,09%
€] 81 31,27% g 61 25,85% 5,43%
i 87 33,59%| d 80 33,90%| 0,31%|
% 35 13,51% 4 30 12,71%) 0,80%

Total 259 Total 236

G para d i6ny del talento

Respuesta Ndmero Porcentaje Respuesta Nimero Porcentaje Diferencia
n 18 6,95% 1 22 9,32% 2,37%
% L] 14,67%| 2 L] 16,10% 1,43%|
€] 85 32,82% é 72 30,51% -2,31%
i 83 32,05%| s 85 36,02%| 3,97%
% 35 13,51%) s 19 8,05% -5,46%

Total 259 Total 236
Su grado de latoma de decisi

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Namero Porcentaje Diferencia
1 9 3,47%) 1 s 2,12% -1,36%
] 22 8,49% 2 15 6,36% 2,14%
] 33 12,74% é 28 11,86% -0,88%
i 30 34,75% a 88 37,29% 2,54%
% 105 40,54% 4 100 42,37% 1,83%|

Total 259 Total 236
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Retos, inquietudes y preocupaciones del directivo murciano

El tamafio de su empresa con respecto asu competencia
Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Nimero Porcentaje Diferencia
1 9 3,47% |1 4 1,69% -1,78%
2 29 11,20% 15 25 10,59% -0,60%
3 78 30,12% 5 57 24,15% -5,96%
i1 87 33,59% 51 94 39,83% 6,24%
% 56 21,62% E 56 23,73% 2,11%
Total 259 Total 236

Las posibilidades de promocionar/hacer carreraen su empresa

Respuesta Nimero Porcentaje Respuesta Nimero Porcentaje Diferencia
n 13 5,02% 1 19 4,03% -0,99%
) 31 11,97% 35 7,42% 4,55%
3 66 25,48% 93 19,70% -5,78%
(3 84 32,43% % 179 37,92% 5,49%
% 65 25,10% 146 30,93% 5,84%)

Total 259 | Total 472

El grado de innovacién en sus productos o procesos

Respuesta Numero Porcentaje Resp N 0 Por j Diferencia
1 9 3,47% {1 17 3,60% 0,13%
¢ 29 11,20% 15 39 8,26% -2,93%
€ 65 25,10% 5 93 19,70% -5,39%
i 96 37,07% '& 194 41,10% 4,04%
% 60 23,17% E 1259 27,33% 4,16%)|

Total 259 Total 472

¢Ha recibido propuestas de trabajo como directivo en el Gltimo afio?

Respuesta Nimero Porcentaje Respuesta Niumero Porcentaje Diferencia
No 109 42,08% No 80 33,90% -8,19%
Si, pero de poi 30 11,58% Si, pero de po 24 10,17% -1,41%
Si, algunas 100 38,61% Si, algunas 120 50,85% 12,24%
Si, bastantes 20 7,72% Si, bastantes 12 5,08% -2,64%

Total 259 Total 236
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Radiografia

de la empresa y predicciones

En los dltimosdoce

, 1a plantilla de su empresa:

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Numero Porcentaje Diferencia
Se ha mantenido 81 31,27% Se ha mantenido 74 31,36% 0,08%
Haaumentado 145 55,98% Ha aumentado 142 60,17% 4,18%
Ha disminuido 29 11,20% Ha disminuido 18 7,63% -3,57%
NS/NC 4 1,54% NS/NC 2 0,85% -0,70%
Total 259 Total 236
En los préximos doce meses, usted cree que laplantillade su empresa:
Respuesta Nimero Porcentaje Respuesta Nimero Porcentaje Diferencia
Vaadisminuir 14 5,41% Vaadisminuir 11 4,66% -0,74%
Semantendra 126 48,65% Se mantendra 108 45,76% -2,89%
Vaaaumentar 111 42,86% Va aaumentar 115 48,73% 5,87%
NS/NC 8 3,09% NS/NC 2 0,85% -2,24%
Total 259 Total 236
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Radiografia de la empresa y predicciones

En los Gltimos doce meses, la facturacidn de su empresa:

Respuesta Namero  Porcentaje | Respuesta Namero _ Porcentaje | Diferencia
Se hamantenido 49 18,92% Se ha mantenido 29 12,29% -6,63%
Haaumentado 187 72,20% Ha aumentado 186 78,81% 6,61%)
Hadisminuido 18 6,95% Ha disminuido 18 7,63% 0,68%
NS/NC 5 1,93% NS/NC 3 1,27% -0,66%)
Total 259 Total 236
En los proximos doce meses, usted cree que lafacturacion de su empresa:
Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Namero  Porcentaje Diferencia
Va adisminuir 21 8,11% Vaadisminuir 7 2,97% -5,14%
Semantendra 76 29,34% Se mantendra 59 25,00% -4,34%
Va aaumentar 154 59,46% Vaaaumentar 167 70,76% 11,30%
NS/NC 8 3,09% NS/NC 3 1,27% -1,82%
Total 259 Total 236
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Radiografia de la empresa y predicciones

¢Qué nivel de absentismo ha tenido su empresa en los tltimos 12 meses? Promedio.

Respuesta Nimero  Porcentaje Respuesta Numero  Porcentaje Diferencia
Entreun 0%y un 3% 158 61,00% Entreun0%yun 3% 123 52,12% -8,89%
Entreun 6%y un 9% 23 8,88% Entreun6%yun 9% 25 10,59% 1,71%
Superior al 9% 18 6,95% Superior al 9% 18 7,63% 0,68%
Entreun 3%y un 6% 60 23,17% Entreun3%yun 6% 70 29,66% 6,49%
Total 259 Total 236
Marque los 3 principales desafios que afrontara su empresa el préximo afio
Respuesta Numero  Porcentaje Respuesta Nimero  Porcentaje Diferencia

Reforma laboral 41 5,07%

Adaptacion a las nuevas tecnologias 55 6,81% Adaptacién alas nuevas tecnologias 84 13,40% 6,59%
Costedela energia 96 11,88% Costedelaenergia 34 5,42% -6,46%
Disminucién de margenes 152 18,81% Disminucion de margenes 76 12,12% -6,69%
Acceso a mano de obra cualificada/talento 118 14,60% Acceso amano de obra cualificada/talento 101 16,11% 1,50%
Coste del transporte 58 7,18% Coste del transporte 34 5,42% -1,76%
Descenso delafacturacién/demanda 58 7,18% Descenso de lafacturacién/demanda 25 3,99% -3,19%
Impuestos/cargas sociales 80 9,90% Impuestos/cargas sociales 55 8,77% -1,13%
Acceso al crédito/financiacién 42 5,20% Acceso al crédito/financiacién 30 4,78% -0,41%
Costede la mano de obra (incremento IPC) 65 8,04% Coste delamano de obra (incremento IPC) 94 14,99% 6,95%
Entrada de nuevos competidores 43 5,32% Entrada de nuevos competidores 29 4,63% -0,70%

Marco regulatorio/exceso de regulacién/burocracia 65 10,37%
Total 808 Total 627
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Radiografia de la empresa y predicciones

En la actualidad, el mercado principal de su empresa es:

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Namero  Porcentaje Diferencia
Internacional 85 32,82% Internacional 71 30,08%! -2,73%
Nacional 117 45,17% Nacional 118 50,00% 4,83%
Local 57 22,01% Local 47 19,92% -2,09%

Total 259 Total 236
£Qué factores destacan a su empresa frente asu competencia? Marque maximo 4.

Respuesta Numero _ Porcentaje | Respuesta Nimero _ Porcentaje | Diferencia
Digitalizacion y automatizacién a4 4,15% Digitalizacion y automatizacion 33 4,18% 0,03%
Rapidezy flexibilidad en la toma de decisiones 106 10,00% Rapidezy flexibilidad en latoma de decisiones 75 9,49% -0,51%
Experiencia del cliente/fidelidad 180 16,98% Experiencia del cliente/fidelidad 183 23,16% 6,18%
Fortaleza delamarca 102 9,62% Fortaleza delamarca 74 9,37% 0,26%
Mercados diversificados 49 4,62% Mercados diversificados 38 4,81% 0,19%
Calidad del producto/valor ahadido 198 18,68% Calidad del producto/valor afiadido 129 16,33% -2,35%
Precios competitivos 72 6,79% Precios competitivos 56 7,09%! 0,20%
Conocimiento y compromiso del equipo humano 142 13,40% Conocimiento y compromiso del equipo humano 81 10,25% -3,14%
Fortaleza financiera/acceso a financiacién 57 5,38% Fortaleza financiera/acceso afinanciacién 41 5,19% -0,19%
Diferenciacién en 4D+ o patentes 45 4,25% Diferenciacion en 14D+ o patentes 28 3,54% 0,70%
Mejores costes 29 2,74% Mejores costes 24 3,04% 0,30%
Tamano 36 3,40% Tamano 28 3,54% 0,15%

Total 1060 Total 790

IX Observatorio ADIMUR del Directivo - Febrero 2024




Radiografia de la empresa y predicciones

En la actualidad, el mercado principal de su empresa es:

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Namero  Porcentaje Diferencia
Internacional 85 32,82% Internacional 71 30,08%! -2,73%
Nacional 117 45,17% Nacional 118 50,00% 4,83%
Local 57 22,01% Local 47 19,92% -2,09%

Total 259 Total 236
£Qué factores destacan a su empresa frente asu competencia? Marque maximo 4.

Respuesta Numero _ Porcentaje | Respuesta Nimero _ Porcentaje | Diferencia
Digitalizacion y automatizacién a4 4,15% Digitalizacion y automatizacion 33 4,18% 0,03%
Rapidezy flexibilidad en la toma de decisiones 106 10,00% Rapidezy flexibilidad en latoma de decisiones 75 9,49% -0,51%
Experiencia del cliente/fidelidad 180 16,98% Experiencia del cliente/fidelidad 183 23,16% 6,18%
Fortaleza delamarca 102 9,62% Fortaleza delamarca 74 9,37% 0,26%
Mercados diversificados 49 4,62% Mercados diversificados 38 4,81% 0,19%
Calidad del producto/valor ahadido 198 18,68% Calidad del producto/valor afiadido 129 16,33% -2,35%
Precios competitivos 72 6,79% Precios competitivos 56 7,09%! 0,20%
Conocimiento y compromiso del equipo humano 142 13,40% Conocimiento y compromiso del equipo humano 81 10,25% -3,14%
Fortaleza financiera/acceso a financiacién 57 5,38% Fortaleza financiera/acceso afinanciacién 41 5,19% -0,19%
Diferenciacién en 4D+ o patentes 45 4,25% Diferenciacion en 14D+ o patentes 28 3,54% 0,70%
Mejores costes 29 2,74% Mejores costes 24 3,04% 0,30%
Tamano 36 3,40% Tamano 28 3,54% 0,15%

Total 1060 Total 790
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Radiografia de la empresa y predicciones

&Cuadles son sus objetivos de inversion para el proximo afio? Marque maximo 2.

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Namero  Porcentaje Diferencia
En modernizacién/automatizacion 111 26,49% En modernizacién/automatizacion 87 24,37% -2,12%
Nuevas lineas de negocio 95 22,67% Nuevas lineas de negocio 82 22,97% 0,30%
Ampliacién capacidad 87 20,76% Ampliacién capacidad 77 21,57% 0,80%
Digitalizacion 82 19,57% Digitalizacién 84 23,53% 3,96%
No tiene previsto invertir 38 9,07% No tiene previsto invertir 24 6,72% -2,35%
Otros 6 1,43% Otros 3 0,84% -0,59%

Total 419 Total 357

¢Cudl es el motivo por el que su empresa no invierte mas o nada? Marque maximo 2.
Respuesta Numero  Porcentaje Respuesta Numero  Porcentaje Diferencia
No hay acceso afinanciacién o es cara 45 12,57% No hay acceso afinanciacién o es cara 36 11,88% -0,69%
Inflacién 45 12,57% Inflacién 21 6,93% -5,64%
Estd esperando a conocer posibles ayudas publicas para ello 23 6,42% Estd esperando a conocer posibles ayudas publicas para ello 28 9,24% 2,82%
Otros 55 15,36% Otros 15 4,95% -10,41%
Incertidumbre econémica general 190 53,07% Incertidumbre econémica general 118 38,94% -14,13%
Incertidumbre extraordinaria por situaciones coyunturales 85 28,05%
Total 358 Total 303
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Economia regional y actualidad

¢Como cree que se va a comportar laeconomia murcianaen los proximos 12 meses?
Respuesta Numero  Porcentaje Respuesta Numero Porcentaje Diferencia
Permanecera sin cambios 90 34,75% Permanecerd sin cambios 102 43,22% 8,47%
Empeorara 89 34,36% Empeorara 60 25,42% -8,94%
Mejorara 68 26,25% Mejorara 62 26,27% 0,02%
NS/NC 12 4,63% NS/NC 12 5,08% 0,45%
Total 259 Total 236
LY cémo cree que se vaa comportar el empleo en laRegi6n en los proximos 12 meses?
Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Numero Porcentaje Diferencia
Permanecerdsin cambios 95 36,68% Permanecerd sin cambios 112 47,46% 10,78%
Empeorard 96 37,07% Empeorara 64 27,12% -9,95%
Mejorard 58 22,39% Mejorara 53 22,46% 0,06%
NS/NC 10 3,86% NS/NC 7 2,97% -0,89%
Total 259 Total 236
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Economia regional y actualidad

¢Para usted, cudles son las tres

rincipales debilidades que afectan ala economiaregional? Marque 3.

Respuesta Numero  Porcentaje Respuesta Nimero  Porcentaje Diferencia
Formacién no adecuada al mercado laboral 127 16,49% Formacién no adecuada al mercado laboral 82 13,44% -3,05%
El déficit hidrico 114 14,81% El déficit hidrico 81 13,28% -1,53%
Insuficiente gasto publico 30 3,90% Insuficiente gasto publico 19 3,11% -0,78%
Lasituacién politica 88 11,43% Lasituacion politica 73 11,97% 0,54%
Insuficiente digitalizacion 33 4,29% Insuficiente digitalizacion 39 6,39% 2,11%
Infraestructurasinsuficientes 122 15,84% Infraestructuras insuficientes 100 16,39% 0,55%
La economia sumergida 88 11,43% La economia sumergida 64 10,49% -0,94%
El sistema de financiacion autonémica 82 10,65% El sistema de financiacion autonémica 60 9,84% -0,81%
Insuficiente 1+D+i 86 11,17% Insuficiente [+D+ 60 9,84% -1,33%

El paro 32 5,25%
Total 770 Total 610
¢Cudles son las medidas mas importantes paraimpulsar la economia? Marque 2.

Respuesta Numero Porcentaje Respuesta Numero Porcentaje Diferencia
Atraccion deinversiones mediante incentivos fiscales 101 14,96% Atraccion de inversiones mediante incentivos fiscales 97 19,40% 4,44%
Inversion en medio ambiente y sostenibilidad 25 3,70% Inversion en medio ambientey sostenibilidad 23 4,60% 0,90%
Incentivos fiscales a lainternacionalizacion 46 6,81% Incentivos fiscales a la internacionalizacién 37 7,40% 0,59%
Desarrollo de las infraestructuras 98 14,52% Desarrollo de las infraestructuras 97 19,40% 4,88%
Incentivar lainversion en |+D+ 141 20,89% Incentivar lainversion en 14D+ 76 15,20% -5,69%
Reduccién de impuestos/cotizaciones sociales 122 18,07% Reduccion deimpuestos/cotizaciones sociales 95 19,00% 0,93%
Mejoradelacalidad de la ensefianza 104 15,41% Mejora de |a calidad de la ensefianza 72 14,40% -1,01%
Otros 38 5,63% Otros 3 0,60% -5,03%

Total 675 Total 500
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Economia regional y actualidad

éQué impacto cree que va atener lainteligencia artificial en el futuro de su sector?

Respuesta Numero Porcentaje
Vaaimpactar moderadamente en la forma detrabajar 68 28,81%
Ninguno 3 1,27%
Vaaimpactar profundamente en laforma de trabajar 103 43,64%
Es pronto para saberlo 62 26,27%
Total 236
éQué relacion tiene su empresa con sistemas de inteligencia artificial?
Respuesta Numero Porcentaje
No lausamos pero estamos estudiandola y siguiéndola muy decerc 69 29,24%
Usamos a menudo sistemas de inteligencia artificial 37 15,68%
No lausamos 11 4,66%
Ninguna 56 23,73%
Usamos esporadicamente sistemas deinteligencia artificial 63 26,69%
Total 236
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Economia regional y actualidad

éConsidera que las medidas, gestionesy politicas implementadas por las distintas
Administraciones Publicas espafiolas durante el afio 2023 han afectado al desarrollo de su
negocio?

Respuesta Numero Porcentaje

No han afectado 80 33,90%
Positivamente 25 10,59%
Negativamente 131 55,51%

Total 236

Respecto alos Fondos Europeos Next Generation, ¢ha sido su empresa beneficiaria de los mismos?

Respuesta Numero Porcentaje

No 157 66,53%

Si 47 19,92%

NS/NC 32 13,56%
Total 236
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Economia regional y actualidad

¢Considera que las consecuencias negativas de la pandemia por COVID han sido

totalmente superadas por su empresa?

Respuesta Numero Porcentaje

Hemos superado las consecuencias negativas 165 69,92%

No hemos superado las consecuencias negativas 20 8,47%

No nos afectd negativamente la pandemia 51 21,61%
Total 236

éHasufrido o sufrira unincremento de los costes de las materias primas, energia,

transporte...? ¢Como hareaccionado o reaccionara su empresa?

Respuesta Numero Porcentaje

NO 24 10,17%

Sl. No trasladando nada a los precios de venta 34 14,41%

Sl. Trasladando una parte a los precios de venta 147 62,29%

Sl. Trasladando el 100% a los precios de venta 31 13,14%
Total 236
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